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Jean-François DELAGE
Maire du Kremlin-Bicêtre

Ibrahima TRAORÉ
Adjoint au maire chargé 
des solidarités, de l'action 
sociale et de la lutte contre 
la précarité

Jacques HASSIN
Adjoint au maire chargé 
des séniors et de la santé

Au Kremlin-Bicêtre, nous avons à cœur de faire de 
la solidarité un mot porteur de sens. Cette solidarité, 
est portée, chaque jour, par de nombreux acteurs : 
services municipaux, institutions, associations… 
Tous œuvrent concrètement au service de celles et 
ceux qui en ont besoin.
 
Ce guide en est la preuve vivante. Il a été conçu pour 
rassembler, en un seul document clair et pratique, 
l’ensemble des dispositifs, contacts et lieux-
ressources disponibles sur notre ville et parfois 
au-delà. Il vous accompagne à chaque étape de 
la vie : accès à la santé, à l’emploi, aux droits, à 
l’alimentation, au numérique, à la parentalité ou 
encore à la protection contre les violences. Il est là 
pour vous orienter, vous informer, vous soutenir et 
surtout redonner confiance.
 
Il s’adresse à toutes et tous. Aux personnes isolées, 
en difficulté, vulnérables face à une situation 
personnelle ou administrative. Mais aussi à celles 
et ceux qui souhaitent aider un proche, un voisin, 
un collègue, un ami. Car la solidarité est plus forte 
lorsqu’elle se partage, lorsqu’elle devient l’affaire 
de tous.
 
Notre Ville se donne les moyens d’agir en renforçant 
les permanences sociales de proximité, en déve-
loppant de nouveaux services publics accessibles, 
en soutenant les structures associatives engagées 
sur le terrain, en investissant dans des dispositifs 
innovants comme la mise à disposition gratuite de 
protections périodiques, les repas étudiants à un 
euro ou les aides aux départs en vacances.
 
Ce travail commun est porté par une conviction 
profonde de la municipalité : aucune situation 
n’est anodine, aucun parcours ne doit être ignoré, 
aucune détresse ne doit rester invisible.
 
C’est tous ensemble que nous agissons chaque 
jour pour construire une ville plus attentive à 
chacun. C’est ensemble que nous faisons vivre le 
véritable sens du mot solidarité !

ÉDITO



ACCÈS AU

NUMÉRIQUE

4



NUMÉRIQUE

5

La Ville agit pour réduire la fracture numérique en facilitant l’accès libre et gratuit 
à des ordinateurs et à Internet. Elle accompagne également les habitants dans 
leurs usages. 

ACCÈS LIBRE ET AUTONOME  

À LA MÉDIATHÈQUE  L'ÉCHO

La Médiathèque L’Écho met à votre disposition 24 postes informatiques en libre 
accès. La consultation est limitée à une heure par jour. 

À L’ESPACE PUBLIC NUMÉRIQUE 

L’Espace Public Numérique (EPN), intégré à la Structure Information Jeunesse 
(SIJ), est un lieu ouvert à tous, équipé d’une dizaine d’ordinateurs en libre accès. 
Il propose de nombreux services, dont Internet. 

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 49 60 55 70

ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ 
MÉDIATHÈQUE  L'ÉCHO

Une conseillère numérique reçoit les usagers à la Médiathèque L’Écho pour un 
accompagnement, au cours d’une permanence et sur rendez-vous. La conseillère 
numérique est là pour vous aider dans la réalisation technique de vos démarches et vous 
former pour devenir plus autonome avec le numérique.

 53, avenue de Fontainebleau, 94270 Le Kremlin-Bicêtre
 01 49 60 15 25 

ESPACE PUBLIC NUMÉRIQUE 
 
Au sein de l’Espace Public Numérique (EPN), un professionnel du numérique vous 
accompagne et vous propose des ateliers personnalisés autour de nombreuses 
thématiques : démarches administratives en ligne, accès aux téléservices, création 
de CV et lettres de motivation, préparation aux entretiens, ou encore initiation à des 
logiciels spécifiques. 

MAISONS FRANCE SERVICES 

Les Maisons France Services sont des espaces de proximité qui visent à simplifier l’accès 
aux services pour les usagers. Elles aident à réaliser les démarches administratives, à 
connaître l’accès à ses droits et à accéder à des ressources numériques. 

 50, avenue du Président Allende, 94800 Villejuif
 01 86 93 35 63 
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DES PUBLICS

MAIRIE DU KREMLIN-BICÊTRE

La Mairie vous accueille du lundi au vendredi, de 8h30 à 12h30 et de 14h à 18h, à 
l’exception du mardi après-midi où elle est fermée. Elle est également ouverte 
le samedi matin, de 8h30 à 12h.

Vous pouvez y effectuer de nombreuses démarches et des permanences dans 
différents domaines y sont proposées sur rendez-vous : conseils juridiques 
(avocat), information sur le logement ou encore sur les économies d’énergie.

 1, place Jean-Jaurès, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 15 55 55 

CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE (CCAS)

Le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) est un lieu d’accueil, d’écoute, 
d’accès aux droits, d’accompagnement et d’orientation du public. Il 
accompagne les Kremlinois qui rencontrent des difficultés, financières, 
personnelles, professionnelles… 

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 15 55 20 

CENTRE SOCIAL GERMAINE-TILLION

Le Centre social Germaine-Tillion est un espace de vie qui accueille chaque 
habitant dans un climat de confiance et de convivialité. Il propose des actions 
co-construites avec les habitants sur l’accès au droit, l’inclusion numérique, les 
loisirs, la culture ou encore la parentalité. 

 27, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 15 23 90 

STRUCTURE INFORMATION JEUNESSE (SIJ)

La Structure Information Jeunesse (SIJ) est un espace d’accueil et de médiation 
ouvert à tous, spécialement dédié aux jeunes et à leur entourage. Elle accompagne 
les jeunes Kremlinois de 15 à 30 ans dans leurs démarches, leurs projets et les 
questions liées à leur vie quotidienne ou à l’exercice de leurs droits  : orientation, 
études, métiers et formations, emploi (job, stage, alternance, formation continue), 
logement, santé, vie pratique, initiatives, loisirs, vacances, sport, mobilité en 
Europe et à l’international, etc.

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre
 01 49 60 55 70
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CLUB ANTOINE LACROIX 

Le Club Antoine Lacroix est un lieu d’information et de rencontres regroupant 
l’ensemble des services destinés aux retraités et aux personnes âgées : services 
à la personne, restauration, activités, etc. 

 84, avenue de Fontainebleau, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 46 72 46 09 

ESPACES DÉPARTEMENTAUX DES SOLIDARITÉS (EDS) 

Les Espaces Départementaux des Solidarités (EDS) sont des lieux d’accueil 
ouverts à tous. Des professionnels de l’action sociale y accompagnent et 
orientent les usagers en fonction de leurs besoins.

Ils interviennent sur de nombreuses thématiques : aide en cas d’impayés de 
loyer, accompagnement à la gestion du budget, demande de RSA… mais aussi 
dans des domaines comme la santé, l’enfance et la famille, l’accès aux loisirs 
et à la culture, ou encore le soutien au numérique.

Tout habitant du Val-de-Marne peut y accéder. Le département compte 20 
Espaces Départementaux des Solidarités.

 100, avenue de Stalingrad, 94800 Villejuif
 01 56 71 44 37 

Des travailleurs sociaux de l’EDS assurent une permanence 
de proximité au sein du CCAS du Kremlin-Bicêtre.  
Plus d’informations auprès du CCAS de la ville.
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CENTRE COMMUNAL D’ACTION SOCIALE (CCAS)

Le CCAS peut accorder, sous condition de ressources, une aide ponctuelle sous 
forme de Chèques d’Accompagnement Personnalisé, principalement destinée 
à couvrir les besoins essentiels en alimentation et en produits d’hygiène.

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 15 55 20 

RESTOS DU CŒUR 

Les Restos du Cœur offrent une aide alimentaire aux personnes démunies ,no-
tamment en fournissant des repas gratuits à certaines périodes de l’année. 

 3, rue Yitzhak Rabin, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 21 86 80 

LIBRE-SERVICE SOLIDAIRE 

L’association Secours Populaire Français propose une aide alimentaire aux 
Kremlinois en situation précaire. Elle permet également de créer du lien social.  

 18, rue du Général-Leclerc, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 06 27 49 14 60

REPAS ÉTUDIANT À 1 EURO 
Afin de lutter contre la précarité étudiante, la Ville du Kremlin-Bicêtre a mis en 
place des repas à 1 euro pour ses étudiants. La Ville contribue ainsi à soulager 
le budget des étudiants et à garantir un accès à une alimentation saine et 
abordable. Ce service est proposé tous les midis du lundi au vendredi, entre 
12h30 et 14h au Club Lacroix. Inscription et réservations obligatoires.

 84, avenue de Fontainebleau, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 46 72 46 09 
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CONSEIL ET AIDE

AUX DÉMARCHES

CENTRE COMMUNAL D'ACTION SOCIALE (CCAS)

Le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) est un lieu d’accueil, d’écoute, d’accès 
aux droits, et d’orientation du public. Il accompagne les Kremlinois qui rencontrent des 
difficultés, financières, personnelles, professionnelles, administratives.

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 15 55 20 

CENTRE SOCIAL GERMAINE-TILLION

Le centre social oriente les usagers vers les structures les plus adaptées à leurs 
besoins. Deux permanences sont également proposées dans ses locaux : l’association 
Rédige Assistance, qui accompagne toute personne rencontrant des difficultés dans 
ses démarches administratives, en ligne ou non, et la Confédération Générale du 
Logement, qui informe, conseille et soutient les locataires confrontés à des problèmes 
liés au logement. Le Centre social met également à disposition une borne CAF en libre 
accès, permettant aux usagers d’effectuer leurs démarches de manière autonome. 
Un soutien ponctuel peut être proposé si nécessaire. 

 27, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 15 23 90 

STRUCTURE INFORMATION JEUNESSE (SIJ)

La Structure Information Jeunesse soutient chaque jeune dans ses démarches pour 
construire son projet personnel et professionnel, en proposant un suivi personnalisé et 
un accompagnement administratif. Elle informe également sur les aides financières 
disponibles. La SIJ travaille en partenariat avec les familles et les professionnels afin 
de mieux répondre aux besoins des jeunes.

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre
 01 49 60 55 70 

ESPACE DÉPARTEMENTAL DES SOLIDARITÉS (EDS)

Les Espaces Départementaux des Solidarités (EDS) accueillent toute personne 
qui a besoin d’une information ou d’un accompagnement sur le plan écono-
mique, social ou familial. (Voir page 8, dans la partie « accueil du public »).

ESPACE AUTONOMIE 

Les Espaces autonomie sont des services gratuits proposés aux personnes de 
plus de 60 ans, et aux personnes adultes en situation de handicap. Ce sont des 
lieux d’accompagnement administratif et juridique, mais aussi social. Ils offrent 
également une aide sur l’hébergement et la santé. 

 7-9, voie Félix Eboué, Créteil 94000
 01 56 71 56 04 
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RELAIS PETITE ENFANCE (RPE)

Le Relais Petite Enfance (RPE) est le guichet unique pour les familles, offrant 
des informations et un accès aux droits. Il conseille sur les modes de garde 
disponibles et accompagne l’inscription en crèche. De plus, le RPE aide les 
parents à employer une assistante maternelle. 

Le RPE organise des temps d’accueil pour les enfants et les professionnels de la 
petite enfance.

 35, rue Séverine, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 53 14 64 37 

LIEU D’ACCUEIL ENFANT PARENT (LAEP)

Le Lieu d’Accueil Enfant Parent (LAEP) du Kremlin-Bicêtre accueille les enfants 
entre 0 et 3 ans, accompagnés d’un parent ou d’un proche. Il propose un 
espace jeux favorisant le développement de l’enfant. Ce lieu d’échange 
permet aux familles de partager un moment convivial et de bénéficier d’un 
accompagnement. 

Le LAEP est situé dans les locaux du Relais Petite Enfance. 

PMI (PROTECTION MATERNELLE INFANTILE) 

En plus de suivis médicaux (page 29), la Protection Maternelle Infantile (PMI) 
organise le cercle des parents : un véritable outil de soutien à la parentalité qui 
permet de rompre l’isolement des jeunes parents. Le but est de répondre aux 
interrogations des nouveaux parents : sommeil, alimentation, allaitement, reprise 
du travail… Cet atelier totalement gratuit est ouvert aux parents d’enfants de 0 à 
3 mois. 

CENTRE DE PLANIFICATION ET D’ÉDUCATION FAMILIALE (CPEF) 

Le Planning familial intervient dans divers domaines comme : la gestion 
de conflits au sein de la famille, la parentalité, la prévention, la sexualité, la 
contraception, les IST et la maternité. Le personnel médical réalise des frottis 
pour le dépistage du cancer de l’utérus, prescrit des mammographies, des 
prises de sang pour le dépistage du VIH, etc. 

 24, rue du 14 juillet, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 49 58 43 15 

Retrouvez toutes les 
informations pratiques 
sur le guide des Parents 
en scannant  ce QR code
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FRANCE TRAVAIL 

L’organisme (anciennement Pôle Emploi) a principalement pour mission 
d’accompagner les personnes dans la recherche d’emploi et de formation. 
France Travail collecte également les offres des entreprises et facilite la mise en 
relation avec les candidats. 

 58, avenue de Stalingrad, 94800 Villejuif 
 3949 

MISSION LOCALE INNOVAM 

La mission locale accueille et informe les jeunes de 16 à 25 ans sortis du système 
scolaire vers la qualification et l’emploi. Elle propose un accompagnement 
global : logement, transport, santé et insertion professionnelle.  

 19, rue de la Gare, 94230 Cachan 
 01 49 58 43 40 – c.guiffault@missionlocale-innovam.fr 

CAP EMPLOI

Le Cap Emploi national est spécialisé dans l’insertion professionnelle des per-
sonnes en situation de handicap. 

 77-79, boulevard Jean-Baptiste Oudry, 94000 Créteil 
 01 45 13 28 90 

FONDATION DES AMIS DE L’ATELIER

Les intervenants sociaux de l’association accompagnent les personnes en 
situation de handicap vers l’emploi en milieu ordinaire et organisent des 
rendez-vous de proximité lors de leurs permanences au CCAS.  

 16, avenue Jean-Jaurès, 94600 Choisy-le-Roi 

STRUCTURE INFORMATION JEUNESSE

La Structure information jeunesse accompagne les jeunes de 15 à 30 ans 
dans leurs premières démarches pour intégrer le marché du travail. Le service 
municipal propose un accompagnement personnalisé pour l’écriture de CV et 
de lettres de motivation.

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 49 60 55 70 

FORMATION
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ACCÈS AUX TOILETTES PUBLIQUES 

Plusieurs toilettes publiques sont accessibles gratuitement au Kremlin-Bicêtre.

 Rue Rossel au Parc Pinel
 Avenue Charles-Gide 
 Avenue de Fontainebleau 

LIBRE-SERVICE SOLIDAIRE

En plus de produits alimentaires, le libre-service solidaire du Secours Populaire 
Français propose aussi des vêtements et des produits d'hygiène.

 18, rue du Général-Leclerc, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 06 27 49 14 60 

ASSOCIATION ACCUEIL FRATERNEL

Accueil des personnes en situation précaire. Il existe également une permanence 
administrative, de distribution et/ou de réception de vêtements et une aide 
pour les personnes sans résidence stable. 

 10, rue Danton, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 09 54 64 18 46 

MISE À DISPOSITION DE PROTECTIONS 
HYGIÉNIQUES EN LIBRE-SERVICE 

La Ville du Kremlin-Bicêtre a installé des distributeurs de protections hygiéniques 
gratuites dans plusieurs équipements municipaux. Ces derniers se trouvent à la 
PMI, au Centre social, à la Maison de la jeunesse, à la Halte-garderie Madeleine 
Brès, à la Structure Information Jeunesse, au Relais Petite Enfance, au CCAS, à 
l’Espace Jeunesse. 

BIEN-ÊTRE

HYG
IÈENE ET BIEN-ÊTRE

Retrouvez la liste de 
tous les emplacements 
à disposition en 
scannant ce QR code
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COMMENT FAIRE POUR DEMANDER UN LOGEMENT SOCIAL ? 

Au Kremlin-Bicêtre, le logement locatif social représente une part importante des 
habitations : 37 % des logements sont des logements sociaux. 

ACTION LOGEMENT

Action Logement est un organisme paritaire qui a pour mission de faciliter l'accès au 
logement des salariés, notamment ceux qui rencontrent des difficultés. Il propose un 
ensemble de services et d'aides pour accompagner les salariés dans leur parcours 
résidentiel, de la recherche de logement à l'accession à la propriété. 

 48, ter boulevard Rabelais, 94100 Saint-Maur-des-Fossés
 09 70 80 08 00

PERMANENCE ADIL 

La permanence ADIL dispensée à la Mairie du Kremlin-Bicêtre offre une assistance 
juridique gratuite sur le logement et notamment sur les droits et les obligations. 
Ce service juridique propose également une aide à la location et à l’achat. Les 
permanences se situent à l’Hôtel de Ville, sur rendez-vous, le 4e mercredi du mois 
de 9h à 12h.

 1, place Jean-Jaurès , 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 15 55 55 

COMITÉ LOCAL POUR LE LOGEMENT AUTONOME DES JEUNES (CLLAJ) 

Le Comité Local pour le Logement Autonome des Jeunes (CLLAJ) est une association 
qui informe et aide les jeunes de 16 à 30 ans dans leur projet logement. C’est un 
service gratuit et personnalisé qui s’adresse à tous les jeunes. Des permanences sont 
organisées à la Structure Information Jeunesse.

 40, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre
 01 85 72 03 00

MAISON DES PARENTS

La Maison des Parents au sein de l’Hôpital Bicêtre est une structure d'accueil gérée par 
la Croix-Rouge française. Elle offre un hébergement aux familles dont un proche est 
hospitalisé, plus particulièrement lorsque ces familles résident loin de l'hôpital et/ou 
ont des moyens financiers limités.

 78, rue du Général Leclerc, 94270 Le Kremlin-Bicêtre
 01 85 72 03 00

HÉBERGEMENT

Retrouvez la procédure pour effectuer une 
demande de logement social. Lien QR code

Le CROUS du Kremlin-Bicêtre propose  des loge-
ments à destination des étudiants. La démarche à 
suivre est publiée sur le site de la Ville.
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La Mairie propose de nombreuses activités culturelles, de loisirs ou des séjours 
pour tous les âges. Cette programmation est gratuite ou proposée à des tarifs 
adaptés au revenu de chacun.

ACTIVITÉS CULTURELLES ET LUDIQUES

MÉDIATHÈQUE

La Médiathèque L’Écho est un lieu ouvert à tous, propice aux échanges, 
à l’information et à la découverte culturelle. Elle propose un programme 
d’animations varié, renouvelé tous les deux mois et consultable en ligne. 
Accessible gratuitement aux habitants du Kremlin-Bicêtre, elle offre un large 
choix de livres, BD, magazines, films et ressources numériques pour tous les 
âges. Espace de travail apprécié des lycéens et étudiants, la médiathèque 
contribue au vivre ensemble dans la ville.

CENTRE SOCIAL GERMAINE-TILLON 

Le Centre social, acteur central du lien social au Kremlin-Bicêtre, propose des 
activités culturelles, créatives et de loisirs pour tous les âges. Ces rendez-vous 
favorisent la solidarité, renforcent les liens familiaux et luttent contre l’isole-
ment. Chaque trimestre, une programmation renouvelée d’ateliers, de sorties 
et d’événements collectifs anime la vie du quartier et invite chacun à participer 
selon ses envies.

La pratique artistique est proposée 
par les associations locales. 
Retrouvez toutes les informations 
pratiques en scannant ce QR code
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ACTIVITÉS SPORTIVES  

DISPOSITIF BOURSE AUX SPORTS

Prise en charge d’une partie de la cotisation lors de l'inscription dans les clubs 
sportifs kremlinois (pour les QF 1 à 4) pour les enfants de 4 à 17 ans. Pour plus 
d’informations, rendez-vous sur kremlinbicetre.fr.

 sports@ville-kremlin-bicetre.fr 

DISPOSITIF SPORT EN LIBERTÉ 

Accès libre et gratuit à la Halle des sports pour des activités physiques et 
sportives encadrées. Tous les dimanches et pendant les vacances scolaires. 

 43, rue du Professeur Bergonié, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 

VACANCES 

DISPOSITIF VACANCES POUR TOUS

La Ville accompagne les Kremlinois dans leur projet de vacances en proposant 
une aide méthodologique et financière selon les ressources des familles.

SÉJOURS POUR LES ENFANTS

Des séjours estivaux et colos apprenantes sont organisés chaque été pour 
permettre de vivre une expérience différente. Trois jours d’activités ludiques 
sont proposés aux maternelles, et à partir de cinq jours pour les élémentaires. 

La Maison de la Jeunesse et l’Espace Jeunesse organisent des séjours à thème 
et des mini-séjours pendant les vacances scolaires. Les séjours sont co-
construits avec les jeunes, qui participent à chaque étape : thème, budget et 
programme.

Les associations de la ville 
proposent des  activités sportives 
pour tous les goûts. Découvrez la 
liste en scannant le QR Code

En savoir plus sur le dispositif  
Vacances pour tous en 
scannant ce QR code
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DOMICILE

Le maintien à domicile est une priorité pour permettre aux personnes âgées 
ou en situation de handicap de vivre dans les meilleures conditions possibles.

SERVICES D’AIDE À DOMICILE

Le Service d’aide à domicile propose un ensemble de prestations destinées à 
soutenir les personnes en perte d’autonomie dans leur quotidien. Il comprend 
notamment le portage de repas, qui garantit la livraison de repas équilibrés 
directement au domicile.

Ce service offre également une aide dans les actes essentiels de la vie 
quotidienne (toilette, habillage, déplacements…), dans l’entretien du logement 
et les courses. En complément, un accompagnement social et relationnel est 
assuré : moments d’échange, écoute, lien social, transmission d’informations.

Enfin, le service peut intervenir pour des démarches administratives simples, 
telles que le tri et le rangement de documents, la lecture de courriers ou 
l’explication d’informations administratives.

DISPOSITIFS DE TÉLÉASSISTANCE

La téléalarme est un service de téléassistance qui permet aux personnes 
vulnérables de lancer rapidement une alerte en cas de problème.

AIDES FINANCIÈRES ET ACCOMPAGNEMENT

Le CCAS propose des permanences et conseils personnalisés pour accompagner 
les familles dans la constitution de leurs dossiers et la recherche de solutions 
adaptées.

 84, avenue de Fontainebleau, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 46 72 46 09
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MUTUELLE COMMUNALE 

 La Ville propose une mutuelle communale kremlinoise à tarifs avantageux pour 
que l’accès aux soins soit possible pour tous. Les informations sont disponibles 
lors de permanences sur rendez-vous à la mairie.

 1, place Jean Jaurès, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 0805 037 110 ou mutuelle-communale@nuoma-mutuelle.fr

HÔPITAL BICÊTRE : PERMANENCE D’ACCÈS  
AUX SOINS DE SANTÉ (PASS) 

La PASS est un dispositif médical qui permet l’accès aux soins pour les personnes 
en situation de précarité. Elle offre une prise en charge globale, allant de l'accueil 
et l'orientation jusqu'à l'accompagnement social et l'accès aux soins médicaux.

 Policlinique porte 39-78, rue du Général Leclerc, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 Consultation de médecine uniquement sur RDV : 01 45 21 73 30 
 Service social : 01 45 21 30 91 

CENTRE MÉDICO-PSYCHOLOGIQUE (CMP)

Le Centre Médico-Psychologique (CMP) est un lieu lié à la santé mentale qui 
offre des consultations et des accompagnements aux personnes souffrant de 
troubles psychiques. Il s'adresse aux enfants, aux adolescents et aux adultes.

 16, rue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 42 11 75 90 

PROTECTION MATERNELLE INFANTILE (PMI) 

La PMI assure un suivi médical de prévention pour les enfants de 0 à 6 ans, 
afin de protéger la santé de l’enfant. La PMI s’occupe également de la santé 
psychologique des parents. Divers professionnels accueillent gratuitement les 
patients concernés pour : 

• Des consultations de puériculture
• Des consultations pédiatriques
• Un entretien avec une psychologue clinicienne 
• La pesée des nouveau-nés 

Des visites sont effectuées à domicile dans la période prénatale. 

 24, rue du 14 juillet, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 49 58 43 15
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CENTRE MÉDICO-PSYCHO-PÉDAGOGIQUE (CMPP) 

Le Centre médico-psycho-pédagogique (CMPP) a pour objectif de répondre 
aux problèmes psychiques que peuvent rencontrer les enfants de 0 à 20 ans. Il 
s’occupe des troubles de la parole ou du mal-être corporel, des perturbations 
des relations familiales et sociales, de diverses situations d’échec scolaire, des 
troubles de l’alimentation et du sommeil chez les bébés, ainsi que du mal-être, 
de la dépression et des ruptures familiales chez l’adolescent. 

 8, allée du Puits-Farouche, 94400 Vitry-sur-Seine 
 01 46 80 13 77 

CENTRE DE SOINS, D’ACCOMPAGNEMENT  
ET DE PRÉVENTION EN ADDICTOLOGIE (CSAPA)

Le Centre de Soins, d'Accompagnement et de Prévention en Addictologie (CSAPA) 
s’adresse aux personnes ayant une consommation à risque, un usage nocif 
ou une dépendance aux substances psychoactives, ainsi qu’à leur entourage. 
 
Il propose un accueil, une information, ainsi qu’une évaluation médicale, 
psychologique et sociale, permettant d’orienter la personne concernée ou ses 
proches vers les dispositifs adaptés.

Le CSAPA assure également une prise en charge globale, incluant un 
accompagnement médical, psychologique, social et éducatif, et met en œuvre 
des actions de réduction des risques liés à la consommation de substances 
psychoactives.

 78, rue du Général-Leclerc, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 21 26 52 

LISTE DES MÉDECINS ET DES PHARMACIES  
DE GARDE AU KREMLIN-BICÊTRE 

Site Ameli
Trouver une 
pharmacie de 
garde proche 
de chez vous :
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VIOLENCES

MAISON DES FEMMES À L’HÔPITAL BICÊTRE

La Maison des femmes de l’Hôpital Bicêtre accueille et accompagne les femmes 
victimes de violences (physiques, psychologiques, économiques, sexuelles). 
Elle propose un parcours de soins et un soutien pluridisciplinaire avec des 
médecins, psychologues, travailleurs sociaux et associations spécialisées.

 78, rue du Général Leclerc, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 86 67 82 01 

POLICE MUNICIPALE DE PROXIMITÉ 

La police municipale du Kremlin-Bicêtre s'engage activement dans la lutte 
contre les violences et notamment celles faites aux femmes, offrant un soutien 
et une protection aux victimes. Elle assure un accueil bienveillant, informe sur 
les aides et les droits disponibles. 

 3-5 rue Danton, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 53 14 17 65 / 66 

CENTRE D’INFORMATION SUR LES DROITS DES FEMMES  
ET DES FAMILLES (CIDFF94) 

Le Centre d’Information sur les droits des femmes et des familles (CIDFF94) 
joue un rôle dans les domaines juridiques, économiques, sociaux et familiaux. 
L’objectif est de connaître ses droits et de savoir les mettre en œuvre, d’obtenir 
une information spécialisée et de proximité. Le centre oriente également vers 
les relais adéquats. 

 Créteil 
 01 72 16 56 50 / cidff94@gmail.com 

APPLICATION THE SORORITY 

La Ville a adhéré à l’association Join the Sorority. Cette dernière a créé The 
Sorority – une application d’entraide permettant d’appeler un tiers de confiance 
et d’être mis en relation avec les autorités locales au moment d’une agression.

L’association Accueil Fraternel 94 propose un hébergement 
d’urgence pour les femmes victimes de violences  
pour un week-end.
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DOM’ASILE 

Dom’Asile est une association dédiée à la domiciliation et à l’accès aux droits 
sociaux des personnes exilées sans hébergement stable et exclues de dispositifs 
publics. 

 111, avenue Charles-Gide, 94 270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 46 71 04 48 

RÉSEAU ÉDUCATION SANS FRONTIÈRES 

L’association apporte une aide aux sans-papiers et à leur famille. La permanence 
d’accueil est sur rendez-vous et se trouve à la Maison de la Citoyenneté et de la 
Vie Associative (MCVA). 

 5, rue Jean-Monnet, 94 270 Le Kremlin-Bicêtre 
 06 52 75 64 69 

CENTRE SOCIAL GERMAINE-TILLON 

Le Centre social accueille deux fois par semaine les bénévoles du Secours 
Catholique tous les mardis et jeudis matin pour des cours d’Alphabétisation et 
de Français Langue Etrangère. 

 27, avenue Charles-Gide, 94270 Le Kremlin-Bicêtre 
 01 45 14 23 90 

CENTRE DE SANTÉ DU COMEDE 

Le Comede est un centre de santé au sein de l’hôpital Bicêtre ; lieu de soins et 
d’accompagnement médico psycho-social, centre de prévention, de dépistage 
et de vaccination.  C’est un service d’accès aux soins de santé pour les patients 
encore dépourvus de protection maladie suffisante. 

 C/O Hôpital de Bicêtre – 78, rue du Général-Leclerc, 94270 Le Kremlin-Bicêtre
 01 45 21 38 40  
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NUMÉROS D'URGENCE

NUMÉROS D'URGENCE ET D'AIDE EN FRANCE

Police secours : 17

Numéro d’urgence européen : 112

Pompiers : 18

SAMU (urgence médicale) : 15

Urgence par SMS (personnes sourdes/malentendantes) : 114

AIDE ET ACCOMPAGNEMENT

Violences faites aux femmes : 3919

Hébergement d’urgence : 115

Enfance en danger : 119

Maltraitance des personnes âgées  

ou en situation de handicap : 3977

Prévention du suicide : 3114

Cyberharcèlement : 3018

Harcèlement scolaire : 3020

Fil santé jeunes (écoute, information, soutien) : 0 800 235 236 

(appel anonyme et gratuit)
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NUMÉROS D'URGENCE



@villekb
kremlinbicetre.fr 


